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MERAM BELEDIYESI
HASTA YAKINLARI KONUKEVI iSLETME YONETMELIGI

BIiRINCIi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amacg

MADDE 1- Selguk Universitesi Meram T1p Fakiiltesi Hastanesi, Konya Numune Hastanesi, Meram
Arastirma Hastanesi ve devlete ait hastanelerin Onkoloji ve Organ Nakli/Transplantasyon Boliimii ve
diger boliimlerde tedavileri gereken, Konya ili Tigelerinden veya gevre Il ve Ilgelerden gelen; kisilere
verilecek hizmetleri belirler.

Kapsam
MADDE 2- Bu yonetmelik 1 nci maddede agiklanan saglik kurumlarinda tedavi goéren hasta ve
hastalara refakat edenleri kapsar.

Yasal Dayanak
MADDE 3- Bu yonetmelik 5393 sayili Belediye Kanunun 14. ve 38 nci maddelerine ve Meram
Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Calisma Yo6netmeligine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- Bu yonetmelikte gegen;

a) Belediye : Meram Belediyesini,

b) Baskanlik : Meram Belediye Bagkanligini,

c) Bagkan : Meram Belediye Bagkani,

d) Meclis : Meram Belediye Meclisini,

e) Baskan Yardimcisi : Meram Belediye Bagkan Yardimcisini,

f) Miidiirliik : Sosyal Yardim Isler Miidiirliigiind,

g) isletme : Hasta Yakinlar1 Konukevini,

h) Konuk : Hasta Yakinlar1 Konuk Evine kabul edilen hasta ve hasta refakatgisini,

i) Hasta Yakinlar1 Konukevi: Konya ili Ilgelerinden veya cevre Il ve ilgelerden gelen Konya’da
gegici bir siire hasta ve hasta refakatgisi olarak ikamet edecek olan ancak barinacak yeri ve maddi
imkan1 olmayan fakir, muhta¢ ve dar gelirli kisiler i¢in gecici bir siire ihtiya¢larini karsilamak
amactyla konaklama ve yemek olarak hizmet veren igletmeyi ifade eder.

IKINCI BOLUM
Teskilat, Baghhk, Gorevi, Yetki ve Sorumluluklar:

Teskilat
MADDE 5- Meram Belediyesi Hasta Konukevi; Bir igsletme sorumlusu ve yeteri kadar teknik ve
yardime1 personelden olusur. Belirtilen personel hizmet alimi yoluyla 3. sahislardan da temin

edilebilir.

Baghhk

MADDE 6- Hasta Konukevi isletmesi dogrudan belediye bagkanina veya gorevlendirecegi baskan
yardimcisina baglidir. Hasta Konukevi isletme sorumlusu Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigtiniin alt
birimi olarak ¢alisir.



Hasta Konukevinin Gorevi

MADDE 7- Bu yénetmeligin 1. maddesinde sayilan saglik kurumlarinda tedavileri gereken, Konya Ili
Ilgelerinden veya cevre il ve Ilgelerden gelen; herhangi bir sosyal giivencesi olmayan, tedavisi yesil
kart ile yaptirilan, herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan gelir elde etmekle (Emekli ayligi, Asgari
iicret, dulyetim aylig1 alan) birlikte tedavi siiresince zorunlu insani ihtiyac¢larini karsilayamadiklari
tespit edilenler ile yardima muhtag hasta ve hastaya refakat edenlerin, hastanin zorunlu tedavi
stiresince barinma ve iase giderlerinin karsilanmasina iliskin verilecek hizmetler.

Hasta Yakinlar1 Konukevi isletme Sorumlusu, Teknik ve Yardimci Personelin
Gorevlendirilmesi, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 8- isletme sorumlusu, teknik ve yardime1 personel Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiiniin
teklifi ve baskanin onay1 ile gérevlendirilir.

Isletme Sorumlusunun Yetki ve Sorumluluklar

a) Isletme Sorumlusu Hasta Yakinlar1 Konukevi idari, mali ve teknik islerini ilgili mevzuata gore
yliriitiilmesinden sorumludur.

b) Yonetmelikte belirtilen esaslar ve makamin sozlii ve yazili verilen talimatlari dogrultusunda
gbrevini yliriitmek.

c) Hasta Yakinlar1 Konukevinde gorevli teknik ve yardimci personelin verimli ve diizenli
caligmasindan bagl oldugu birim miidiiriine kars1 sorumludur.

d) Hasta Yakinlar1 Konukevine gelen hasta ve hasta refakatgisinin ibraz edecekleri belgelerinin
saglikli bir sekilde alinmasi kayit ve muhafaza edilmesi islerin yapilmasindan sorumludur.

e) Hasta Yakinlari Konukevi personelinin aylik mesai ¢alisma programini bagl oldugu birimle
yiirlitmek.

f) Hasta Yakinlar1 konukevine gelen hasta ve hasta refakatgileri ile ilgili bilgi formunu saglikli
diizenleyip hasta ve hasta refakat¢isinin kabuliinii yapmak.

g) Hasta Yakinlar1 Konukevi'ne kabulii yapilan konuklarin kalis siirelerini belirlemek, siirelerinin
uzatilmasi ya da sonlandirilmasina karar vermek.

h) Isletmenin haftalik, aylik ve yillik calisma raporlarii hazirlamak ve miidiirliige bildirmek.

i) Miidiirliik tarafindan kendisine verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Teknik ve Yardimer Personelin Gorevleri

MADDE 9-

a) Hasta Konukevinde ¢alisan personel Meram Belediye personeli olup, Belediye Personelinin tabi
oldugu personel mevzuatina tabidirler.

b) Hasta Yakinlar1 Konukevi ¢aligma giin ve saatleri, mesai saatleri i¢erisinde yiiriitiilecegi gibi ihtiyag
halinde vardiya sistemi dikkate alinarak hasta yakinlari konukevi sorumlusu tarafindan aylik olarak
diizenlenir. Miidiirliigiin onayindan sonra uygulanir.

UCUNCU BOLUM
Hasta Yakinlar1 Konukevinin Fiziki Yapisi

MADDE 10- Hasta Yakinlar1 Konukevi;
a)ldari boliim, b)Yatak odalari, ¢)Ortak dinlenme salonu, d)Yemekhane, e)Mutfak, f)Resepsiyon,
h)Tuvalet, banyo, 1)Kazan Dairesi, j)Camasirhane, k)Siginak, [)Mescit gibi boliimlerden olugur.

DORDUNCU BOLUM
Hasta Yakinlar1 Konukevinin Hizmet ve Tsleyisi

Hasta Yakinlar1 Konukevine Kabul

MADDE 11- Hasta Yakinlar1 Konukevine durumlari asagida belirtilen kisiler kabul edilir.

Bu yonetmeligi 1. maddesinde belirtilen saglik kuruluslarinda tedavi géren, hicbir sosyal giivencesi
olmayanlar 6ncelik hakkina sahip olacak sekilde, Yesil Kart sahipleri ile tedavi siiresince zorunlu
insani ihtiyaglarini karsilayamadiklari tespit edilen hasta ve hastaya refakat eden yakinlari.



Hasta Yakinlar1 Konukevine Kabulde istenen Belgeler

MADDE 12- Hasta Yakinlar1 Konukevinden faydalanmak isteyenlerden asagidaki belirtilen belgeler
istenir.

a) Hastanin tedavi gordiigii saglik kurulusunda tedavi gérdiigiinii gosteren belge veya bu
yonetmeligin 1. maddesinde belirtilen hastanelerde tedavisinin yapilmasi i¢in ikamet ettigi sehirden
veya ilgeden sevk alarak gelmigse aldig1 sevk belgesinin fotokopisi,

b) Hasta Yakinlari Konukevinde kalacak konuklarin imzaladiklar1 form dilekge, taahhiitname,

¢) Hasta Yakinlar1 Konukevinde kalacak kisinin niifus ciizdan fotokopisi

d) Yabanci uyruklu konuklar i¢in pasaport ve emniyet oturma izni belgesi.

Hasta Yakinlar1 Konukevinden Yararlanma Siiresi

MADDE 13 - Hasta Yakinlar1 Konukevine kabulii yapilan hasta ve hasta yakinin kalma siireleri
asagida belirtildigi gibidir.

a) Hasta Yakinlar1 Konukevinde misafir edilme siiresi en fazla 15 giindiir.

b) Kabul sirasinda, tedavi siiresi olarak belirtilen siirenin uzamasi durumunda, tedavi goriilen
hastanenin baghekimliginden alinan belgeye istinaden, Hasta Yakinlar1 Konukevinde kalma siiresi
toplamda 30 giinii gegmemek {izere uzatabilir.

c) Tedavi siiresi sona eren hasta ve hasta yakininin konuk evinden ayrilma islemi yapilir.

Hasta Yakinlar1 Konukevinde Verilecek Hizmetler

MADDE 14-

a) Hasta Yakinlar1 Konukevinde kalan misafirlere, yatma, sabah kahvaltis1 ve aksam yemegi hizmeti
verilir.

b) Hasta Yakinlar1 Konukevinde konuklara verilecek kahvalt1 ve yemekler konukevi mutfaginda
hazirlanabilir veya hizmet alim ile de 3.sahislardan temin edilebilir.

¢) Belediyemiz, konuk evinde bulunan hasta ve yakinlarina saglik hizmeti vermeyecektir. Bu konuda
hasta ve hasta yakinlarinin talepleri de kabul edilmeyecektir.

Hasta Yakinlar1 Konukevinde, Konuklarin Uymasi Gereken Kurallar
MADDE 15- Konuklarin uyacagi kurallar talimatnamelerle belirlenir ve uygun yerlere asilir.

BESINCi BOLUM
Hasta Yakinlar1 Konukevinin Giderleri ve Tutulacak Defterler

Hasta Yakinlar1 Konuk Evinin Giderleri

MADDE 16- Hasta Yakinlar1 Konukevinin; tefrisati, elektrik, su, yakit, gaz, telefon, aidat, tamir,
bakim ve benzeri giderleri Meram Belediyesi Destek Hizmetleri Miidiirliigii biitgesinden, isletmeden
dogan giderleri de Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii tarafindan karsilanr.

Tutulacak Defterler

MADDE 17- Hasta Yakinlar1 Konuk Evinde, Demirbas Defteri, Nobet Defteri, Kayit Defteri, idare
tarafindan belirlenen raporlar diizenli olarak gorevli personeller tarafindan tutulur. Istatistik'i bilgiler
diizenli toplanir ve belirlenen zamanlarda miidiirliige teslim edilir.

ALTINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Yonetmelikte Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 18- Is bu yonetmelikte belirtilmeyen hallerde bagkanlik makanm talimatlar1 uygulanir.
Yiiriirlilk

MADDE 19- Bu yonetmelik hiikiimleri, Meram Belediye Meclisinin onayindan sonra yayimu ile
yiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 20- Bu Yonetmelik hiikiimleri Meram Belediye Baskani tarafindan yiiritiliir.



